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REGULAMIN
IMPREZ TURYSTYCZNYCH DLA 18+

Niniejszy regulamin obowigzuje na wszystkich imprezach turystycznych organizowanych przez firme QUBUS Group Sp. z
0.0. w formie wypoczynku jest integralng czescig umowy o swiadczenie ustug turystycznych zawieranych przez Klienta z
Organizatorem turystyki.

WYJASNIENIE POJEC ZAWARTYCH W REGULAMINIE

Organizator — QUBUS Group Sp. z o.0., ktéra jest Organizatorem turystyki uprawnionym do organizowania i
prowadzenia imprez turystycznych.

Uczestnik - ktdry zawiera z Organizatorem umowe o Swiadczenie ustug turystycznych, czyli ten, ktérego dane sg
wpisane w druk umowy o swiadczenie ustug turystycznych i ktéry wtasnorecznie podpisat umowe o swiadczenie
ustug turystycznych.

Umowa — umowa o swiadczenie ustug turystycznych, ktéra jest zawierana przez Klienta z Organizatorem w zakresie
udziatu w imprezie turystycznej petnoletniej osoby.

Impreza turystyczna — forma wypoczynku dla petnoletniej osoby.

Kierownik turnusu — osoba kierujgca w imieniu Organizatora dang imprezg turystyczng. Koordynator — realizator
programu artystycznego wypoczynku

Turnus — impreza turystyczna rozpoczynajaca sie i koriczaca sie w czasie okreslonym w umowie.

Opieka medyczna — dziatania medyczne Swiadczone przez uprawnionego lekarza medycyny, pielegniarke lub
ratownika medycznego swiadczone w placéwece, przychodni, szpitalu.

81

Niniejszy regulamin okres$la zasady dotyczace bezpiecznego pobytu Uczestnikdw turnusu w czasie trwania danej
imprezy turystycznej, zasad jej organizowania, prowadzenia i nadzorowania.

1.

§2

PRAWA UCZESTNIKOW WYPOCZYNKU

Kazdy Uczestnik turnusu ma prawo do:

a. korzystania ze wszystkich swiadczen zawartych w umowie;

b. podmiotowego traktowania;

c. poszanowania jego godnosci i praw oraz zachowania dyskrecji w sprawach osobistych, ktdre zostaty powierzone
pracownikom zatrudnionym na turnusie;

d. swobodnego wyrazania opinii w sposdb, ktdry nie narusza godnosci i praw innych oséb; . wypoczynku;

. uczestnictwa w zajeciach oferowanych w ramach danej imprezy turystycznej;

g rozwijania swojej osobowosci oraz zdolnosci fizycznych i umystowych;

h. rozwijania swoich potrzeb duchowych;

i. jawnej i uzasadnionej oceny jego postepowania i funkcjonowania w grupie rowiesniczej w czasie trwania
wypoczynku;
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j.

szczegdlnej pomocy ze strony osdb zatrudnionych na turnusie w przypadku

rozwigzywania konfliktéw personalnych i innych sytuacji, ktdre naruszajg jego prawa, wolnosci i bezpieczenstwo;
1. Zapoznania sie z programem turnusu;

korzystania ze sprzetu dostepnego w czasie trwania wypoczynku i przeznaczonego dla Uczestnikdéw turnusu;
zgtaszania kierownikowi turnusu wnioskow, wszelkich uwag dotyczacych dziatania wypoczynku;

ochrony przed nielegalnym zazywaniem substancji i srodkdw niedozwolonych prawnie oraz substancji
psychotropowych;

ochrony przed wszelkimi formami przemocy.

§3

OBOWIAZKI UCZESTNIKOW TURNUSU

1. Kazdy Uczestnik turnusu ma obowigzek:

a.
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4.

przestrzega¢ postanowien niniejszego regulaminu, regulaminu obiektu oraz regulaminu poruszania sie po
stotéwce, w ktérym impreza turystyczna jest organizowana, ogdlnych warunkéw udziatu w imprezach
turystycznych dla petnoletnich, przepisdéw prawa RP oraz innych przepiséw prawa miedzynarodowego, ktérego
RP jest strong, w zakresie odnoszgcym sie do zycia spotecznego wynikajgcego z uczestnictwa w danym turnusie;
okazywac szacunek wszystkim osobom, z ktérymi Uczestnik kontaktuje sie w czasie trwania turnusu;
uczestniczy¢ aktywnie w zajeciach i innych imprezach okreslonych w programie turnusu, chyba ze Uczestnik zostat
zwolniony przez wychowawce lub lekarza z aktywnego udziatu w danych zajeciach lub danym elemencie
programu;

zgtaszaé swojemu koordynatorowi lub kierownikowi wypoczynku wszystkie sytuacje, ktére wptywajg na
bezpieczenstwo wtasne, zycia i zdrowia lub bezpieczeristwo innych Uczestnikéw lub 0sdb;

zgtaszaé swojemu koordynatorowi lub kierownikowi turnusu wszystkie zauwazone awarie sprzetu, urzadzen,
zniszczenie lub uszkodzenia mienia;

zgtasza¢ swojemu koordynatorowi lub kierownikowi turnusu niezwtocznie wszystkie swoje zachorowania;
zgtasza¢ swojemu koordynatorowi lub kierownikowi turnusu zachowania oraz dziatania niedozwolone prawnie,
ktdrych Uczestnik turnusu jest swiadkiem lub dowiedziat sie o nich;

zgtaszac swojemu koordynatorowi lub kierownikowi turnusu wszystkie zauwazone niebezpieczenstwa;
zachowywac sie w czasie trwania turnusu w taki sposéb, ktdry nie narusza godnosci i wolnosci innych oséb oraz
nie narusza przepiséw prawa RP oraz innych przepiséw prawa miedzynarodowego, ktérego RP jest strong;

dbac o czystos¢ w pokoju, w ktérym Uczestnik zostat zakwaterowany;

dba¢ o mienie osrodka i Organizatora, z ktérego Uczestnik korzysta w czasie trwania turnusu; m. przestrzegaé
zasad higieny osobistej;

stuchac polecen koordynatora, kierownika wypoczynku i innych oséb zatrudnionych przez Organizatora na danym
turnusie;

przebywaé¢ w danym czasie i miejscu wskazanym przez koordynatora, kierownika turnusu lub inna osobe
zatrudniong przez Organizatora na turnusie.

kazdy uczestnik bierze petng odpowiedzialno$¢ za swoje zachowanie, stan zdrowia oraz bezpieczernstwo wtasne i
0s6b wspottowarzyszacych.

§ 4 SPOZYWANIE ALKOHOLU i PALENIE PAPIEROSOW
Spozywanie alkoholu przez uczestnikdw jest zabronione jedynie w czasie trwania programu wypoczynku
uwzglednionego w ofercie handlowe;.
Spozywanie alkoholu przez uczestnikéw jest dozwolone, pod warunkiem, ze nie zagraza to bezpieczeristwu
samych uczestnikdw ani innych osdb, nie zaktéca porzadku oraz nie uniemozliwia realizacji programu wyjazdu.
Kadra kierownicza lub koordynatorzy majg prawo zabroni¢ uczestnikowi udziatu w zajeciach, jesli uznaja, ze
znajduje sie on pod wptywem alkoholu lub innych sSrodkéw uniemozliwiajgcych bezpieczne ich przeprowadzenie.
Palenie papieroséw oraz e-papieroséw jest dozwolone wytgcznie w miejscach do tego wyznaczonych.



QG-1016-RI/2026
Regulamin imprez turystycznych dla dzieci i mtodziezy G

£
7

P
o
c
v

§5
BEZWZGLEDNY ZAKAZ

Bezwzglednie zabrania sie Uczestnikom w czasie trwania turnusu:

a. stosowania wobec kogokolwiek wszelkich form przemocy;

b. Posiadanie, zazywanie oraz rozprowadzanie substancji psychoaktywnych, narkotykéw lub tzw. dopalaczy jest
surowo zabronione i skutkuje natychmiastowym usunieciem z obozu oraz zgtoszeniem sprawy na Policje.

c.  rozbojow, wymuszen, wytudzen, kradziezy oraz wszelkich innych zachowan, ktére naruszajg prawa i wolnosci
cztowieka;

d. posiadania lub uzywania niebezpiecznych narzedzi lub innych srodkéw zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu;

e. haruszania zasad wspotzycia spotecznego (w tym demoralizowania); + niszczenia mienia;

g hagrywania za pomocg jakichkolwiek urzadzen gtosu i obrazu jakichkolwiek sytuacji w czasie trwania turnusu bez
zgody kierownika turnusu.

§6
BEZPIECZENSTWO ZYCIA | ZDROWIA UCZESTNIKOW TURNUSU

1. Kazdy Uczestnik turnusu ma prawo do bezpiecznego pobytu w czasie trwania wypoczynku i opieki medycznej,
wiasciwych $wiadczerh medycznych oraz wszelkiej pomocy doraznej w przypadku zagrozenia jego zycia lub zdrowia.
2. Na kazdym turnusie znajduje sie apteczka pierwszej pomocy.
3. Na turnusie istnieje mozliwo$¢ kontaktu z lekarzem — teleporada, w sytuacjach wymagajgcych bezposredniej
konsultacji Przychodnia lekarska, w sytuacjach zagrazajgcych zyciu wzywana jest Karetka Pogotowia Ratunkowego.
§
7

PRZECIWDZIAtANIE POZAROM | ZACHOWANIE W CZASIE POZARU

1. Uczestnik wypoczynku, ktéry dostrzegt zagrozenie pozarem lub pozar, zobowigzany jest do natychmiastowego
powiadomienia o tym fakcie dowolng osobe zatrudniong przez Organizatora na turnusie lub dowolng osobe dorostg
z personelu obiektu.

2. Uczestnikom turnusu nie wolno uzywac zapatek, zapalniczek, Swiec i innych artykutéw do rozniecania ognia.

3. W przypadku zagrozenia pozarowego uczestnicy stosujg sie do zasad okreslonych w instrukcji pozarowej danego
obiektu, w ktérym organizowany jest turnus i stosujg sie do polecern wychowawcy.

a.  Ewakuacje z terenu zagrozonego pozarem prowadzi kierownik turnusu lub inna osoba uprawniona.

s. W czasie ewakuacji uczestnicy stuchajg polecen koordynatora lub kierownika wypoczynku lub innej osoby
uprawnionej, ktéra czuwa nad bezpieczenstwem danej grupy Uczestnikow.

6. Na poczatku turnusu kierownik wypoczynku lub uprawniony koordynator zapoznaje Uczestnikdw z zasadami
ewakuacji zgodnie z instrukcjg pozarowa obowigzujgcg w danym obiekcie.
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§8

ZASADY BEZPIECZENSTWA W CZASIE CISZY NOCNEJ, ZASADY JEJ ORGANIZAC)I | ODPOWIEDZIALNOSC KADRY
TURNUSU W CZASIE CISZY NOCNEJ

1. Naterenie obiektu noclegowego cisza nocna rozpoczyna sie o godzinie 22.00 i koriczy sie o godzinie 7.00. (lub innych
okreslonych przez regulamin hotelu/osrodka), chyba ze program obozu przewiduje wspdlne, zorganizowane
aktywnosci nocne.

2. Kierownik wypoczynku ma prawo do przesuniecia lub przerwania ciszy nocnej dla catego turnusu lub czesci
Uczestnikdéw turnusu w zwigzku z realizacjg zadan programowych lub jesli uzna, ze zmiana ta wptywa korzystnie na
atrakcyjnosc turnusu (np. w przypadku dyskoteki lub innych imprez turnusu).

§ 9 Odpowiedzialno$¢ materialna
1. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowg za szkody materialne wyrzagdzone w obiekcie noclegowym,
$rodkach transportu oraz w mieniu innych uczestnikéw lub organizatora.
2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubione, skradzione lub zniszczone rzeczy osobiste uczestnikow
(pieniadze, sprzet elektroniczny, dokumenty). Zaleca sie korzystanie z sejfow, jesli sg dostepne.

§10
Wykorzystanie wizerunku

1. Uczestnik wyraza zgode na nieodptatne foto relacjonowanie i filmowanie jego udziatu w wyjezdzie oraz na
publikacje tych materiatow (zdjecia, filmy, relacje) na portalach spotecznosciowych i stronie internetowej
Organizatora w celach marketingowych.

2. Jesli Uczestnik nie wyraza zgody na publikacje swojego wizerunku, zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt
Organizatorowi na pismie najpdzniej w dniu rozpoczecia wyjazdu.

§12

Usuniecie z wyjazdu (Dyscyplinarne)

1. Organizator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego usuniecia Uczestnika z wyjazdu na jego wtasny koszt,
bez prawa do zwrotu kosztéw za niewykorzystane swiadczenia, w przypadku gdy Uczestnik:

a. Razaco narusza zasady wspotzycia spotecznego, jest agresywny lub stosuje przemoc (fizyczng lub
psychiczng) wobec innych.

b. Stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia swojego lub innych oséb.
c. Niszczy mienie o znacznej wartosci i odmawia wspdtpracy w celu naprawienia szkody.

d. Posiada lub zazywa substancje nielegalne (zgodnie z § 5 pkt b).

2. Decyzje o usunieciu podejmuje Gtéwny Koordynator wyjazdu po uprzednim ostrzezeniu Uczestnika (chyba ze
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§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

1 W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
Ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych.

2 Naruszenie regulaminu: Razgce lub uporczywe famanie postanowien niniejszego regulaminu moze skutkowaé
wydaleniem uczestnika z obozu na jego wilasny koszt, bez prawa do zwrotu wptaconych pieniedzy za
niewykorzystang czes¢ wyjazdu.

3 Rozstrzyganie sporow: Wszelkie kwestie sporne, nieujete w regulaminie, rozstrzyga Kierownik Obozu w oparciu o
obowigzujgce przepisy prawa cywilnego.

4  Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ finansowa za szkody materialne wyrzadzone przez siebie w obiekcie
noclegowym, srodkach transportu lub miejscach realizacji programu.

5 W przypadku wyrzadzenia szkody w pokoju/domku, odpowiedzialno$¢ ponoszg solidarnie wszystkie osoby w nim
zameldowane, chyba ze zostanie wskazany bezposredni sprawca.

6 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy zgubione, skradzione lub zniszczone z winy Uczestnika. Zaleca
sie ubezpieczenie cennego sprzetu we wtasnym zakresie.

7 Wszelkie reklamacje nalezy sktada¢ drogg mailowg na adres: qubusgroup@qubusgroup.com.pl w terminie do 14
dni od zakonczenia wyjazdu.

Niniejszy regulamin zostat zatwierdzony przez Zarzagd QUBUS Group Sp. z 0.0. z

siedzibg w Katowicach w dniu 20 paZzdziernika 2026 .
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