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l. Cel dokumentu

1. Niniejszy Regulamin Ogdlny (w dalszej czesci Regulamin) reguluje zasady udziatu w
Balu Fanatasy realizowanym przez Qubus Group Sp. z 0.0.. Celem Regulaminu jest
zapewnienie bezpieczeristwa i rbwnowagi oraz dobrej zabawy dla Oséb
Uczestniczgcych w wydarzeniu. Regulamin okre$la zasady, ktére muszq byé
przestrzegane przez kazdqg z Oséb Uczestniczqcych, aby zapobiec wypadkom,
kontrowersjom i nieporozumieniom.

Il. Zatozenia ogélne

1.Organizatorem Balu Fantasy Solturia jest QUBUS Group Sp. z o.0. z siedzibq w
Katowicach, ul.Boya Zeleriskiego 68 40-750 Katowice.
2.Wydarzenie odbedzie si¢ 11 kwietnia 2026 r. i rozpocznie sie o godzinie 20:00.
3.0sobgq kontaktowg w imieniu Organizatora jest
Dawid Bawor, tel. +48 536 436 478, e-mail: d.bawor@qubusgroup.com.pl.
Dariusz Maliszewski tel. +48 60047800 e-mail: d.maliszewski@qubusgroup.com.pl
1.Kazdy uczestnik jest zobowigzany do zapoznania sie z niniejszym regulaminem oraz
jego przestrzegania podczas trwania imprezy.
2.Udziat w Balu Fantasy Solturia oznacza akceptacije regulaminu i zobowigzanie do
jego przestrzegania.

lll. Uczestniciwo

1.Warunkiem uczestnictwa w balu jest zakup biletu w formie elektronicznej na stronie
wskazanej przez Organizatora oraz przybycie na miejsce wydarzenia 11 kwietnia
2026 r. do godziny 19:30.

2.Bal Fantasy Solturia jest wydarzeniem wytgcznie dla oséb petnoletnich. Wiek
uczestnikéw bedzie weryfikowany przy wejsciu — wymagane jest okazanie dowodu
osobistego.

3. Wydarzenie ma charakter zamkniety, a liczba miejsc jest $cisle ograniczona.

4.Kazdy uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania regulaminu obiektu oraz zasad
BHP i przeciwpozarowych.

5.Wymogiem uczestnictwa jest odpowiedni strdj, zgodny z ponizszym dress code:
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. eleganckie stylizacje w klimacie fantasy(np. suknie balowe,wieczorowe, fraki, surduty),

« kostiumy inspirowane $wiatem fantasy (np. stroje postaci,epokowe, magiczne
stworzenia),

« dodatki i charakteryzacja (np. elfie uszy, skrzydta, soczewki, makijaz). Stylizacje
mozna dowolnie fqczyd.

7. Dozwolone jest wnoszenie bezpiecznych rekwizytéw (np. bron biata larpowa,repliki broni
biatej). Petnig one wylqcznie funkcje dekoracyjng i mogq byé wykorzystywane do zdjeé.

8. Zabrania sie uzywania rekwizytéw w inny sposéb niz dekoracyjny — naruszenie tego
zakazu skutkowaé bedzie natychmiastowym usunigciem z imprezy.

IV. Miejsce

1.Bal Fantasy Solturia odbedzie sig na terenie Zamku Krélewskiego w Rydzynie,
pl. Zamkowy 1, 64-130 Rydzyna.

2.Wstep do obiektu przystuguje wytgcznie osobom posiadajgcym wazny bilet.

3.Uczestnicy sq zobowigzani do przestrzegania regulaminu obiektu oraz zasad
BHP i przeciwpozarowych.

4. Miejsca objete zakazem wstepu bedg odpowiednio oznaczone tabliczkami
informacyjnymi.

V. Pracownicy i podwykonawcy Qubus Group

1.Pracownicy i podwykonawcy Qubus Group to osoby zaangazowane w organizacie
wydarzenia, ktére wspomagajg dziatania zespotu organizacyjnego i wykonujq okreslone
zadania.

2.Pracownikami Qubus Group mogq by¢ np. osoby odpowiedzialne za administracje,
marketing, sprzedaz biletéw, logistyke, catering, ochrone, a takze aktorzy, ktérzy
wecielajq sie w role postaci na wydarzeniu. Podwykonawcy to specjalistyczne firmy lub
osoby, ktére $wiadczq ustugi dla Organizatora wydarzenia, np. w zakresie produkgji
kostiuméw, scenografii, efektéw specjalnych, dzwieku, oswietlenia, czy tez realizacji
filmowej lub fotograficznej. Wszyscy pracownicy i podwykonawcy sq koordynowani i
zarzqdzani przez zespdt organizacyjny.
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VI. Zasady uczestnictwa i bezpieczenstwa

1.Zabrania sie wnoszenia i spozywania wiasnego alkoholu. W ramach wydarzenia
dostepny bedzie open bar w godzinach 20:00-24:00.
2.Bal Fantasy Solturia zakoriczy sie o godzinie 2:00. Po tej godzinie uczestnicy
zobowigzani sq do opuszczenia sal balowych.
3.0Osoby, ktére nie wykupity zakwaterowania w Zamku Krélewskim w Rydzynie, nie
mogq przebywaé w czeéci hotelowej obiektu.
4.Uczestnicy zobowigzani sq do przebywania wytgcznie w wyznaczonych przez
Organizatora strefach. Strefy niedostepne dla uczestnikéw bedg oznaczone.
5.Kazdy uczestnik ma obowiqzek stosowania sie do zalecert Organizatora oraz
obstugi obiektu w kwestiach bezpieczeristwa i organizacji wydarzenia.
6.Organizator ma prawo usungé z imprezy uczestnika naruszajgcego regulamin, w tym
nieprzestrzegajgcego zasad bezpieczenstwa, przepiséw przeciwpozarowych lub
zachowujqgcego sie w sposéb niestosowny.
7.Na terenie wydarzenia obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw, e-
papieroséw oraz uzywania otwartego ognia poza wyznaczonymi miejscami.
8. Uczestnicy zobowigzani sq do przestrzegania zasad kultury osobistej oraz
okazywania szacunku innym uczestnikom i obstudze wydarzenia.
9.Kazdy uczestnik powinien dbaé o utrzymanie klimatu imprezy poprzez odpowiednie
stylizacje, zachowanie i charakteryzacje.
10.Uczestnicy ponoszq odpowiedzialno$é za ewentualne szkody wyrzgdzone na terenie
imprezy oraz w mieniu Zamku Krélewskiego w Rydzynie.
11.Wszelkie przejawy agresji stownej i fizycznej skutkowaé bedq natychmiastowym
usunieciem z wydarzenia bez prawa do zwrotu kosztéw biletu.
12.Organizator ma prawo rejestrowaé przebieg wydarzenia w formie zdjeé i nagran
wideo. Udziat w balu jest rbwnoznaczny ze zgodq na wykorzystanie wizerunku w
celach promocyjnych.

VIl. Zachowania niedozwolone

1.Osoby Uczestniczqce, Pracownicy i podwykonawcy nie mogg dopuscié sie zachowan
agresywnych, przemocowych, groznych lub dyskryminujgcych wobec innych Oséb
Uczestniczgcych, Pracownikéw i podwykonawcéw Organizatora, Organizatora lub
osdb trzecich.

2.Zakazane jest wnoszenie na teren wydarzenia broni, materiatéw wybuchowych,
substanciji niebezpiecznych lub innych przedmiotéw, ktére mogq stanowié zagrozenie
dla innych uczestnikéw wydarzenia.

3.Nieprzestrzeganie Regulaminu i zasad bezpieczenstwa.
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VIIl. Ceny biletéw i reklamacje

1. Bilety na Bal Fantasy Solturia dostepne sq w dwéch wariantach:
e Bilet Dworski — 650 zt/osoba
e Bilet Krélewski — 1099 zt/osoba
2. Istnieje mozliwo$éé rezerwacji noclegu w Zamku Krélewskim w Rydzynie:
® Pokéj jednoosobowy — 270 zt
® Pokdj dwuosobowy — 370 zt
e Pokdj trzyosobowy — 570 zt
3. W sktad biletu Dworskiego wchodzq:

warsztaty taneczne, instruktorzy tarica, kolacja, open bar (wino, piwo, napoje
bezalkoholowe), fabularyzacja, recital Wiktora Korszli , pokaz wizualny, DJ,
fotorelacja.

4. W sktad biletu Krélewskiego wchodzg wszystkie elementy biletu Dworskiego
oraz dodatkowo: pakiet prezentowy, indywidualne warsztaty taneczne, Salon

Krélewski na wytqgczno$é, poszerzony open bar, wczeéniejsze wejscie na bal,
gra fabularna, sesja zdjeciowa.

5. Rezygnacja z udziatu w balu nie uprawnia do zwrotu kosztéw biletu, chyba ze
Organizator postanowi inaczej na podstawie indywidualnej decyzji.

6. Istnieje mozliwo$é wykupienia ubezpieczenia od kosztéw rezygnacii (3,4%
wartosci biletu i noclegu). W celu wykupienia ubezpieczenia nalezy
skontaktowaé sie z Organizatorem pod adresem qubus@qubusgroup.com.pl.

7. Bilety podlegajg imiennej weryfikacji przy wejsciu. Odsprzedaz biletéw
wymaga zgody Organizatora.

8. Reklamacje mozna sktadaé w terminie do 30 dni po zakoriczeniu imprezy na

adres qubus@qubusgroup.com.pl
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IX. Dane osobowe i wykorzystanie wizerunku

1.Osoba Uczestniczgca wyraza zgode na wykorzystywanie jej wizerunku na zdjeciach
oraz filmie z Balu dla celéw marketingowych Organizatora oraz przez inne podmioty
wskazane przez Organizatora. Wykorzystywanie wizerunku obejmuje wprowadzanie
do pamieci komputera i sieci multimedialnej, a takze zwielokrotnianie zapisu,
publiczne wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie oraz
publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mégt mieé do niego dostep w
miejscu i czasie przez siebie wybranym. Ponadto Osoba Uczestniczqgca wyraza zgode
na zamieszczanie i publikowanie jej wizerunku w prasie, stronach internetowych,
mediach spoteczno$ciowych, plakatach i bilbordach oraz emisje w przekazach
telewizyjnych i radiowych. Niniejsza zgoda na rozpowszechnianie wizerunku jest
zezwoleniem w rozumieniu art.. 81 ust 1 Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych. Zgoda na wykorzystanie wizerunku moze byé cofnieta, jednakze odnosi
to skutek na przyszto$é i moze wigzad sie z obcigzeniem cofajgcego zgode kosztami,
jakie poniést Organizator lub inny podmiot w zwigzku z przygotowaniem wizerunku
do wykorzystania w zakresie prowadzonej dziatalnosci, przez to, ze liczyt na jego
wykorzystanie. Przetwarzanie wizerunku nie narusza przepiséw RODO i odbywa sie
w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f.

2.0Osoba Uczestniczqgca potwierdza, iz wyraza zgode na przetwarzanie i
przechowywanie jej danych osobowych przez firme Qubus Group sp. zo.o. , ktére
podata dokonujgc zakupu biletu na wydarzenie. Dane osobowe Osoby Uczestniczgce;
bedq przetwarzane w celu przeprowadzenia Balu, w tym przygotowania niezbednych
materiatéw przed rozpoczeciem imprezy, a takze w celu zapewnienia Osobie
Uczestniczqcej bezpieczenistwa i realizacji jej indywidualnych oczekiwari wzgledem
Balu. Przetwarzanie na potrzeby realizacji balu obejmuje w szczegdlnosci imie,
nazwisko, zdjecie, indywidualne preferencje zywieniowe, czy informacje zdrowotne,
ktére przekazywane sq przez Organizatora podmiotom i osobom przygotowujgcym
gre i jej infrastrukture. Osoby i podmioty te zobowigzane sq do zachowania w
tajemnicy w/w danych i uzywania ich wytgcznie w celu realizacji balu, w tym w celu
komunikacji z Osobg Uczestniczqcq przez osoby dziatajgce w imieniu firmy, jako
klientem, na co Osoba Uczestniczqca wyraza zgode. Podanie danych osobowych
oraz wyrazenie zgody na ich przetwarzanie jest dobrowolne, jednakze ich
niepodanie lub brak zgody na przetwarzanie, a takze jej cofniecie, ze wzgledéw

organizacyjnych, uniemozliwia udziat w Balu.
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X. Postanowienia koncowe

1.Regulamin obowigzuje od 05.11.2025 r. do odwotania przez Organizatora.

2.Wszelkie spory wynikajgce z niniejszego Regulaminu lub przebiegu balu bedq
rozstrzygane przed sqdem powszechnym w Polsce, wlasciwym miejscowo dla siedziby
Organizatora.

3.W przypadku naruszenia praw Oséb Uczestniczgcych lub nieprzestrzegania zasad
Regulaminu, Organizator zobowiqzuije sie do rozpatrzenia roszczen zgtoszonych
przez uczestnikédw wydarzenia. W przypadku braku porozumienia miedzy stronami,
Osoba Uczestniczgca ma prawo skierowaé sprawe do sqdu. Organizator zaleca
iednak rozwigzanie sporu drogq polubowng.

4.Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie
wydarzenia, w przypadku wystgpienia nieprzewidzianych okolicznoéci, ktére
wymagajg wprowadzenia nowych zasad bgdz ograniczen. Osoby Uczestniczqgce
zostang powiadomione o kazdej zmianie w Regulaminie i zobowigzane sqg do
przestrzegania nowych zasad. Organizator dgzy do zapewnienia bezpieczenstwa
Osobom Uczestniczgcym i poprawnego przebiegu wydarzenia, dlatego zmiany w
Regulaminie mogq by¢ wprowadzone w kazdym momencie, jeéli jest to konieczne.

5.Brak znajomosci Regulaminu nie zwalnia Osoby Uczestniczqcej z obowigzku jego
przestrzegania. Kazda Osoba Uczestniczgca w wydarzeniu zobowigzana jest do
zapoznania sie z tresciq Regulaminu i przestrzegania jego zasad. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzqgdzone przez Osobe Uczestniczgceg, ktéra
nie znata treéci Regulaminu lub nie przestrzegata jego zasad.

6.Kazda osoba, ktéra zgtosita sie przez internet , oraz zakupita bilet oznajmia, ze

zapoznata sie z Regulaminem i akceptuje jego warunki.
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